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FORMATION CERTIFIANTE
PROCESS-COM® COACHING

Comprendre et savoir utiliser les principales composantes du modèle Process-com® pour
développer sa flexibilité relationnelle

 	 La conception du modèle Process-com® :  Origine, contexte, histoire, perspectives

 	 Les 6 modes de perceptions

 	 Les 6 types de personnalités

 	 La notion de structure et d’inventaire de personnalités

 	 Les composantes du modèle PCM liées à la communication
		  - Les canaux de communication
		  - Les styles d’interaction
		  - La communication ok-ok
		  - La mécommunication
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6 jours répartis en 3 sessions de 2 jours

Process-com® est un modèle particulièrement efficace et puissant pour améliorer sa

communication, la connaissance et la gestion de soi et des autres, dans la pratique du coaching.

Résultats obtenus à l’issue de la formation	   Adapter sa communication à l’autre pour renforcer le climat de confiance et de bien-être de
            l’interlocuteur.

	   Développer la connaissance et la conscience de soi en particulier dans sa posture de coach.

	   Savoir identifier en profondeur les forces, les fragilités, les motivations, les besoins et les
            problématiques de nos coachés.

	   Disposer d’un registre étendu de solutions pour aider notre coaché à exploiter positivement   	
           son énergie et ses ressources.

	   Repérer et aider l’autre à neutraliser les mécanismes et scénarios d’échec en lâchant prise   	    	
           sur les croyances et comportements limitants.

Personnes concernées
Les coachs professionnels souhaitant obtenir la certification " Process-com® coaching" et intégrer 
le modèle Process-com® dans leur pratique.
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Formation certifiante
Process-com® coaching

3 sessions de 2 jours
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Apprendre à mieux se connaitre et à mieux gérer ses interactions

 	 Identifier et comprendre son propre profil psychologique (IDP) et ses modes de communication

 	 Identifier et apprendre à nourrir positivement ses principaux besoins psychologiques

 	 Gérer son stress dans les situations difficiles

 

Développer l’adaptation de sa communication au coaché en temps réel

 	 Apprendre à repérer et offrir les «perceptions» et canaux dominants de notre interlocuteur

 	 Apprendre à repérer et soulager les drivers et masques de 2nd degré du coaché

 	 Maîtriser les combinaisons Canaux / Besoins psychologiques en fonction des profils

Apprendre à aider le coaché à éviter la mécommunication et le stress
		
 	 Apprendre à repérer les drivers et à limiter leurs impacts négatifs
        pour soi et les autres
		  - Compréhension des 5 drivers
		  - Lien entre drivers, stress et mécommunication
		  - Lien entre drivers et structure de personnalité (évaluation pour chacun)
		  - Les "parades" pour réduire les effets négatifs des drivers

 	 Repérer et neutraliser les séquences de stress pour soi et pour les autres
 		  - Les séquences de stress par type de personnalité
		  - Liens entre "séquence de stress" et "structure de personnalité"

Acquérir la capacité à diagnostiquer les problématiques du coaché

 	 Comprendre et reconnaître les 6 problématiques émotionnelles

 	 Comprendre et reconnaître les 6 scénarios d’échec

 	 Comprendre et repérer les 4 mythes psychologiques (ou croyances limitantes)

 	 Lien avec les structures de personnalité et les changements de phase
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Principales méthodes pédagogiques :

   Apport de concepts et d’outils

   Nombreux exemples de cas réels

   Nombreux ateliers en sous-groupes

   Exercices de mises en pratique

   Explication à chaque participant de son IDP (Inventaire De Personnalité)

   Travail à partir de scènes vidéo et de scènes audio

   Études de cas de coaching

   Exercices d’entraînement et d’appropriation

   Mise en situation "aquarium" coaching

   Partage d’expériences

   Mises en commun structurées

  Dossier pédagogique personnalisé remis à chaque participant

Cette formation de 6 jours est agréée par Kahler Communication France (KCF)
dans le parcours menant à la certification "Coach Process-com®".
A l’issue des 6 journées, vous pouvez vous inscrire directement
à la journée de certification "Process-com® coaching" chez KCF.
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Apprendre à réduire l’impact négatif des scénarios d’échec

 	 Savoir repérer les scénarios d’échec et les problématiques émotionnelles pour soi et pour les autres

 	 Disposer d’un "process" de coaching pour aider notre coaché à neutraliser ses scénarios d’échec 


